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1. Introduccidon

Se ha implementado en el servicio BBVA net la nueva funcionalidad de Pagos y
Transferencias Interbancarias, la cual le permite realizar pagos y transferencias (ACH) a otros Bancos.

El presente documento se constituye en la guia para todo usuario que desea realizar un pago o
transferencia a otros bancos de la localidad, a través de la nueva funcionalidad que proporciona el

servicio de BBVA net.
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2. Pago y Transferencia Interbancaria

Bajo la pestaia “Operar”, que se encuentra en la pantalla de consulta de las Cuentas Corrientes y
Ahorro, encontrara la opcion “Pago y Transferencia Interbancaria” debiendo pulsar sobre la misma
para iniciar tal operativa.

Seleccione operacion

+ Tiaspaso entre cuentas + Tiaspaso a terceros + Solicitar Cheques + Blogueo de Tarjeta Débito

+ Paga y Transt. Interbancaria

a. Ingreso del Pago y Transferencia Interbancaria

Paso No.1:
. . =
= Seleccionar la fecha efectiva de la | ... \pw P m—
transaccion que realizard. Por defecto, | [snss
B ’ Cuentas + Pagoy Transt. Interb ancaria
eI S|Stema Ie asume Ia fecha del d|a, T crédio Cliente Seleccionado: 1147-GAITAH, JUSTO
perO USted puede Se|eCCIOnar una Zen:‘m:a?j Cuentas. Pago y Transferencia Interbancaria Paso1ded
fecha futura desplegando la lista para | Pttt e N e  E—
cada opcién (dia, mes, ano). B CEEET |
Otros servicios
Banco BENCO GENERAL, 5. B

= Escoger la cuenta a debitar. El campo
Cuenta a Debitar despliega las Cuentas
corrientes / ahorro del cliente bajo el
cual se esta operando.

Cugrta 1234567891 2345
Nambre cel Bereficiario ik ORTIZ
1D del Beneficiario lo-989-53

- [ —
= Seleccionar de la lista desplegable el e
banco hacia donde serd aplicado el Gt o
pago o transferencia. ;

Paso1de3

Aceptar | | Cancelar

= Capturar el numero de la cuenta en
donde debe ser remitido el pago o
transferencia en un formato sin incluir
separadores de ningun tipo. Ejemplo:
064875587458.

= Capturar el nombre del Beneficiario.

= Registrar un nimero de identificacion
del Beneficiario (cédula o pasaporte).

= Digitar el importe del pago o
transferencia.

= Registrar un Comentario (Adenda). El
campo Unicamente acepta un maximo
de 40 caracteres alfanuméricos.

- Si desea enviar un correo de
confirmaciéon del pago o la




BBVA net

Guia de usuario - Pago y Transferencia Interbancaria

transferencia efectuada, puede
completar el campo “Correo
electronico del Beneficiario”. Este es
un campo opcional.

= Pulsar <Aceptar>.

Paso No. 2:
Se despliega una pantalla con la informacion n
del pago o transferencia ingresada:
n Cuenta Origen BBVA nEt Eimprwemdols) Srfa) GONIALEZ MU EL JANELLY MABEL Panama
*  Importe.
* Banco receptor. — e n e e aare e
- Nombre del BenefICIarIO' [e::‘a:?i Cuentas. Page y Transferencia Interbancaria Pase? ded
| | Cuenta' o w:ﬂ - Cornpuetsr e b dalos sen enrrecto y haga che en “Aeeple™
= Comentario. == —
H L N AN GAITAN, A550
= Fecha Efectiva. o |Eed e —
= Correo Electronico del Beneficiario o
(en caso tal que ya sido registrado s
en el paso No.1) .
-:J-:.-Ee.a:.u.-.whe:-.-».- L,
Usted debe verificar los datos y comprobar
que la informacién esté correcta y, de ser asi, - Prsozded|
digitar su clave de operacion y pulsar el e

botén <Aceptar>.

Paso No.3:

Nuevamente se desplegara la informacién de
la transaccion y un mensaje que le indica que |BBVAnet e S0 GO 1 AAELLY MSE Panama
el ingreso de la misma se ha realizado de | o | BN wmr e | I

forma correcta. TR T

& Pasoided

Pasedald

[t ¥ e et
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Una vez finalizado el pago o transferencia interbancaria, podra visualizar en la consulta de los
movimientos de su cuenta, el correspondiente a la transaccién efectuada, tal y como se muestra a

continuacion:

El concepto PAGO/TRANSF.

cuando se refiere al importe del pago o
transferencia efectuada y el de COMISION
ACH BBVA net, por el cargo del servicio. Para

ambos conceptos se afadira

registrado en el campo “Comentario” de la

transaccion.

Drarea

ACH BBVA net

e LR e Fpete ek el

algizl

ebak - = QD ek feerie Preds 3|5 D d2
T

=] Pa e

LR E TG

el texto que fue

Mtk |

Tt e
Commin

(R

Fewwon D Odan

3. Requerimientos Técnicos

TS D

Para que las aplicaciones de BBVA net se ejecuten correctamente, es necesario tener en cuenta
previamente los siguientes requerimientos de cliente minimos que a continuacién detallamos:

Procesamiento:
Memoria:

Sistema Operativo:
Browser:

JavaScript Habilitado:
Acceso a protocolos:

Pentium Il o superior

256 MB o mas

MS Windows 2000 SP4 o superior
Internet Explorer 6.0 o superior
De acuerdo a la siguiente imagen
http y https

Security Settings

Settings:

ghcd =

) Prompt
@ Userdata persistence
) Disable
{2} Enable
Scripking
ackive scripking
O Disable
@
O Prompk
Allovy paste operations via script
) Disahle
{2 Enable
) Prompt

[ NN -, PP

|

1
N

—Reset customn sekkings

Reset ko IMedium

;I Reset |

o1

Cancel




